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Phase der 

���� FORMING

Die Gruppe  konstituiert 
sich und nimmt Aufgabe 
und Ziel ins Visier 

Aufgaben:

• fragen, Informationen sammeln
• Ziele klären, verstehen, definieren

• Methoden entwickeln

Interaktion:

• Suche nach Akzeptanz, Rolle

• Abhängigkeit von Leitung/ 
mitgebrachten Normen/
Standards

• unpersönliches, vorsichtiges 
Abtasten, gespannt, höflich

Orientierung

Phase des 

���� STORMING

Unterschiedliche Denk-, 
Handlungsweisen und 
Interessen führen zur 
Konfrontation

Aufgaben:

• Entweder/Oder-Muster

• Definieren von Aufgabenrollen

• Widerstand gegen Aufgabe 
und Methoden

Interaktion:

• unterschwellige Konflikte

• ungleichmäßige Interaktion, 
Cliquenbildung

• Kampf um Territorien/Status

Kampfes

���� NORMING

���� PERFORMING

Konsens wird gefunden. 
Mit Spielregeln und 

Richtlinien wird das Ziel 
verfolgt

Die Voraussetzungen
für die inhaltliche Arbeits-

phase sind geschaffen. Alle 
Energie steckt in der Zusam-

menarbeit (Synergie), 
Problem-lösung ist im 

Vordergrund

Phase der 
Integration

Phase der 
OrganisationInteraktion:

• Entspannung/Wohlfühlen

• Harmonietendenz Konfliktvermeidung

• Idealisierung/ Elitedarstellung nach außen

Aufgaben:

• Spielregeln für Umgang
• offene Klärung der 

Standpunkte
• kooperative Suche nach 

Alternativen

Interaktion:

• Übernahme von 
Verantwortung füreinander 

(Wir-Gefühl)

• selbstverständliche Reflexion 
über Zusammenarbeit/

feedback

• geklärte Verhaltensstandards

• Sterilität / mühsames 
Vorwärtskommen

Aufgaben:

• flexible Arbeitsweise/Selbstorganisation

• Ideenreichtum und Effizienz
• workculture (im Dienste  des Teams)

• ganzheitliche, rollierende Planung


